LWOG-2402-56/22

Swidnik, dnia 21 wrzesnia 2022 r.
Zapytanie Ofertowe

na ustugi internetowe

prowadzone w trybie konkurencyjnym uproszczonym

I. Nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO
Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie

z siedzibg w Swidniku

ul. Kard. S. Wyszynhskiego 18

21-040 Swidnik

tel. 081 46 48 879

E-mail: katarzyna.kwiatkowska@lublin-wschod.sr.gov.pl
NIP: 712-32-35-253

REGON: 060716192

Adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.lublin-wschod.sr.gov.pl

Godziny pracy Sadu:
- od 7:30 do 18:00 (w poniedziatki),
- od 7:30 do 15:30 (od wtorku do pigtku).

Il. Tryb udzielenia zamoéwienia

1. Postepowanie prowadzone jest na podstawie Zarzgdzenia Nr 1/21 Dyrektora Sadu dotyczgcego
zasad gospodarowania srodkami publicznymi, ktérych wartos¢ szacunkowa nie przekracza kwoty
130.000,00 zt (stownie: sto trzydziesci tysiecy zt 00/100).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢:

a) zmiany postanowien Zapytania ofertowego przed terminem sktadania ofert,
b) odwotania niniejszego postepowania bez podania przyczyny - tzw. ,uniewaznienie
postepowania” w kazdym czasie do momentu rozstrzygniecia postepowania.

3. Do niniejszego postepowania stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

lll. Nomenklatura wg Wspdlneqo Stownika Zamdéwien (CPV):
72.40.00.00 — 4 Ustugi internetowe

IV. Termin wykonania zamoéwienia

Termin wykonania zaméwienia — Umowa realizowana bedzie od dnia 01 pazdziernika 2022 r.
do dnia 31 grudnia 2023 r.

V. Nazwa przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest zestawienie statych tgczy dostepu do szerokopasmowego
Internetu dla Osrodka Kuratorskiego Nr 5 w Lublinie utworzonego przy Sgdzie Rejonowym Lublin
—Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera zatgcznik nr 1 do Zapytania.

VL.

Wymagania zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia:

W cenie podanej ponizej muszg zosta¢ ujete wszystkie koszy majgce wplyw na realizacje

przedmiotowego zamowienia.


http://www.lublin-wschod.sr.gov.pl/
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VIl Inne wymagania zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia:

1. O udzielenie zamdéwienia ubiega¢ sie mogg Wykonawcy, kitdrzy spetniajg warunek dotyczacy
uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej. Wykonawca
spetni warunek jezeli posiada wpis do Rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (art. 10 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2022 r., poz. 1648).

2. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada doswiadczenie i odpowiednig wiedze techniczng zwigzang
z wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

3. Oferowane ceny nie mogg ulec zmianie przez caty okres trwania umowy.

4. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za nalezyte, w szczegdlnosci terminowe wykonanie
zamdéwienia.

VIII. Oferte nalezy:
ztozy¢ w formie pisemnej w terminie do 26 wrzesnia 2022 r. do godziny 12:00 (osobiscie - pok.

118 (pierwsze pietro) lub e-mailem: katarzyna.kwiatkowska@Iublin-wschod.sr.gov.pl wedtug wzoru

Oferty stanowigcego zatagcznik nr 2 do Zapytania.

Osoba do kontaktéw w sprawie zaméwienia: Katarzyna Kwiatkowska.

VI, Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajaceqo z Wykonawcami

1. W korespondencji kierowanej do Zamawiajgcego Wykonawca winien postugiwac sie numerem
sprawy okreslonym w Zapytaniu.

2. Wykonawca, moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania,
kierujgc swoje zapytania w formie pisemnej. Ewentualne wnioski o wyjasnienie tre$ci Zapytania
nalezy sktada¢ najpdzniej na dwa dni robocze przed terminem skfadania ofert.

3. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnieh niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
robocze przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Jezeli wniosek o wyjasnienie tredci Zapytania wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku,
o ktérym mowa w ust. 2 lub dotyczy udzielonych wyjasnieh Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnieh
lub pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na
bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie.

5. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy zamieszcza na stronie prowadzonego
postepowania, bez ujawniania zrédta zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skladania ofert
zmieni¢ tre$¢ Zapytania. Dokonana zmiana zostaje zamieszczona na stronie prowadzonego
postepowania.

7. Zmiany Zapytania sg kazdorazowo wigzgce dla Wykonawcéw.

8. Nie udziela sie Zzadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnienn czy odpowiedzi na
kierowane do Zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajgcych zachowania pisemnosci

postepowania.


mailto:katarzyna.kwiatkowska@lublin-wschod.sr.gov.pl
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IX. Kryterium oceny ofert

1.

Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena brutto. Zamawiajgcy wybierze oferte najtansza
sposrod ofert nieodrzuconych.

Cena stanowi 100% kryterium wyboru. Maksymalng liczbe punktéw (100) otrzyma Wykonawca,
ktéry zaoferuje najnizszg cene przy jednoczesnym spetnieniu wszystkich innych wymagan
okreslonych w niniejszym zapytaniu, a w przypadku uchylenia sie tego Wykonawcy od zawarcia
umowy — nastepnemu w kolejnosci oferujgcemu najnizszg cene.

Oferty budzace watpliwosci mogg byé przedmiotem zapytania Zamawiajgcego o wyjasnienie ich
tresci. Zamawiajgcy ma prawo wezwania Wykonawcy do wyjasnienia tresci oferty, a w przypadku
braku ztozenia wyjasnien do odrzucenia oferty.

W toku oceny ofert Zamawiajagcy moze poprawia¢ w ofercie oczywiste omyiki pisarskie
i rachunkowe (z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek) oraz inne
omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z zaproszeniem, niepowodujgce istotnych zmian
w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona,

z zastrzezeniem, ze ww. czynnosci Zamawiajgcy wykona przed ustaleniem rankingu ofert.

. Zamawiajgcy ustali ranking ofert i udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada

wszystkim wymogom okreslonym w niniejszym Zaproszeniu oraz w Zatgcznikach i ktéra zostata
oceniona zgodnie z postanowieniem ppkt 1 jako najkorzystniejsza. W przypadku uchylenia sie
przez tego Wykonawce od zawarcia umowy — zostanie wybrana oferta Wykonawcy nastepnego
w kolejnosci oferujgcego najnizszg cene.

W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyskato takg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych

niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

7. Oferty nie spetniajgce wymogow okreslonych w postepowaniu bedg odrzucane.

8. W przypadku nie ztozenia zadnej oferty nie podlegajgcej odrzuceniu, Zamawiajgcy zamyka

10.

11.

12.

13.

postepowanie bez wyboru oferty.
Ewentualne wnioski o wyjasnienie tre$ci Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia nalezy
sktadac¢ najpdzniej na dwa dni robocze przed terminem skiadania ofert.
Udzielone wyjasnienia zostang zamieszczone na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.
Jezeli wniosek wptynie po uptywie terminu jego sktadania, o ktérym w punkcie 2, lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjadnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpatrywania.
Oferty nie spetniajgce wymogow okreslonych w postepowaniu lub ktére wptyng po terminie
bedag odrzucane.
W przypadku nie ztozenia zadnej oferty nie podlegajgcej odrzuceniu, Zamawiajgcy zamyka

postepowanie bez wyboru oferty.
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X. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. Sadem wiasciwym dla rozpoznawania wszelkich sporéw wynikajacych z niniejszego
postepowania jest Sgd Rejonowy Lublin - Zachdd z siedzibg w Lublinie albo Sad Okregowy
w Lublinie.

Xl. Klauzulainformacyjna z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej RODO,
informuje ze:
1. Tozsamos¢ i dane kontaktowe Administratora:
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z udzielaniem zamowien
publicznych jest Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, reprezentowany
przez Dyrektora Sadu, ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18, 21-040 Swidnik
2. Inspektor ochrony danych:
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.
Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowac¢ sie we wszelkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych:

¢ mailowo na adres: iod@lublin-wschod.sr.gov.pl,

< ePUAP: https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalogspraw/opisuslugi/skargi-

whnioski-zapytania-do-urzedu/SRLublinWschod,

» korespondencyijnie, na adres administratora danych.

3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych:
Przeprowadzenie procedury udzielenia zaméwienia publicznego, w szczegdlnosci weryfikacja
okolicznosci uzasadniajgcych wykluczenie Wykonawcy z postepowania.
Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO tzn. przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze.

4. Okres przechowywania danych
Dane osobowe przechowywane bedg przez okres przechowywania dokumentacji postepowania o
udzielenie zamdowienia publicznego tj. okres, o ktérym mowa w art. 97 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, czyli przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, w
przypadku wykonawcow, ktérym Zamawiajgcy nie udzielit zaméwienia. W przypadku wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza: okres rowny okresowi gwarancji i rekojmi, nie
krotszy jednak niz do dnia rozstrzygniecia roszczen stron. Nastepnie dokumentacja jest
archiwizowana zgodnie z instrukcjg kancelaryjng obowigzujgcg u administratora oraz ustawg z 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2019 r. poz. 553 ze zm.).

5. Odbiorcy danych osobowych lub kategorie odbiorcow:


file:///C:/Users/anna.giszczak/Desktop/giszczu/postepowania_2022_poniżej/diagnostyka%20kserokopiarek/iod@lublin-wschod.sr.gov.pl
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalogspraw/opisuslugi/skargi-%20wnioski-zapytania-do-urzedu/SRLublinWschod
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalogspraw/opisuslugi/skargi-%20wnioski-zapytania-do-urzedu/SRLublinWschod
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Odbiorcami danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

6. Prawa oséb, ktéorych dane sa przetwarzane:

Osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Sgd Rejonowy Lublin-Wschdd w Lublinie

z siedzibg w Swidniku w zwigzku z udzielaniem zamoéwien publicznych majg prawo do ztozenia

whniosku:

* na podstawie art. 15 RODO o dostep do danych oraz mogg zgda¢ od Administratora informacji
o celu i sposobie przetwarzania danych, przy czym w przypadku, gdy wykonanie obowigzkéw,
0 ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby niewspodtmiernie duzego wysitku,
zamawiajgcy moze zadaé¢ od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji
majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu;

* na podstawie art. 16 RODO o sprostowanie (poprawienia) danych, ktére sg nieprawidtowe lub
niekompletne, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia danych
osobowych nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Prawo zamodwien
publicznych oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow;

* na podstawie art. 18 RODO 0 ograniczenie przetwarzania, przy czym wystgpienie z zgdaniem
ograniczenia przetwarzania nie ogranicza przewarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu; majg Panstwo
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w tych przypadkach, gdy przetwarzanie Panstwa danych narusza przepisy prawa.

7. Zamiar przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowej:

Dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej z wytgczeniem

sytuacji wynikajgcych z przepiséw prawa.

8. Informacja o wymogu podania danych:

Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio go dotyczgcych lub oséb

uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy jest wymogiem ustawowym okreslonym w

przepisach ustawy Prawo zamoéwieh publicznych, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o

udzielenie zamdéwienia publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z

ustawy Prawo zamowien publicznych.

9. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu:

Administrator nie bedzie podejmowac¢ decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowaé

przetwarzanych danych osobowych.

Xll. Wykaz zatagcznikow:

1) nr 1 - Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia.
2) nr 3-Formularz Ofertowy.

3) nr4-Wzér Umowy.
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Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertoweqo

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienie obejmuje zestawienie statego tgcza dostepu do szerokopasmowego Internetu

dla O$rodka Kuratorskiego Nr 5 potozonego w Lublinie przy ul. Lotnicza 8.

Termin realizacji ustugi: od dnia 01 pazdziernika 2022 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

W ramach realizacji ustugi:

1) Wykonawca musi zapewni¢ dostep do sieci Internet poprzez 1{gcze asymetryczne
o0 gwarantowanej przepustowosci pobierania danych minimum 30 Mbit/s.

2) Zamawiajgcy dopuszcza $wiadczenie ustugi przy pomocy tgczy analogowych, swiattowodowych lub
tgczy radiowych.

3) Wykonawca musi zapewni¢ wszelkie urzgdzenia niezbedne do zestawienia potgczen.

4) Wykonawca musi zapewni¢ kompleksowg instalacje i konfiguracje, utrzymanie, naprawe
i wymiane urzgdzen, o ktérych mowa w pkt 3. Urzadzenia te muszg by¢ zainstalowane oraz
zdeinstalowane po zakonczeniu Umowy na koszt Wykonawcy.

5) Wykonawca nie moze ograniczac¢ ilosci przesytanych danych.

6) Lacze musi by¢ doprowadzone do urzgdzen aktywnych Zamawiajgcego znajdujgcych sie
w pracowni komputerowej Osrodka w standardzie Ethernet zakonczone portem RJ-45.

7) Czas reakcji na awarie: maksymalnie 24 godziny.

8) Przyjecie zgtoszenia: 24/7/365.

9) Czas usunigcia awarii (usterki):

a) faczy, zasilania — do 24 godzin od momentu zgtoszenia;
b) uszkodzenia urzadzen lub innych awarii (usterek) — do 24 godzin od momentu zgtoszenia.

10) Podana powyzej szybkosc¢ potgczen okresla wartosci minimalne wymagane przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy wyjasnia, ze przez minimalng szybkos¢ (przeptywnosé) taczy nalezy rozumieé
zdolnos¢ danego kanatu do przenoszenia informacji binarnej, wyrazong liczbowo okreslajgcy ile
bitow danych mozna przesta¢ w ciggu 1 sekundy przez medium transmisyjne. W tym przypadku
pomiedzy sieciowymi urzadzeniami brzegowymi Zamawiajgcego a sieciowymi urzgdzeniami

brzegowymi Wykonawcy znajdujgcymi sie na styku sieci Wykonawcy z siecig Internet.
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego
FORMULARZ OFERTOWY

. Nazwa i adres WYKONAWCY

Osoba do kontaktu po stronie WyKONawCy: .......coevvveviiiiriiiiiieiienenene,

Telefon do KONtaKtU: ... e e

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia za:

Lp.

DEKLAROWANA WARTOSC (PLN)
Lokalizacja — adres punktu

IKUn'® [ABONn'@ | CRU® |OWUN'® | IKUb'™® | ABOb'®)

OWUb'™

Osrodek Kuratorski nr 5 15

w Lublinie

Objasnienia do oznaczen:

“M) IKUn — cena netto za instalacje, konfiguracje i uruchomienie tgcza internetowego dla lokalizac;ji.
W przypadku, gdy Wykonawca nie pobiera takiej optaty wpisa¢ ,0” albo wstawi¢ znak ,x”, ,---
» lub réwnowazny,
@ ABOn — cena netto miesiecznej optaty abonamentowej dla lokalizac;ji,
*®) CRU — czas realizacji ustugi wyrazony w miesigcach,
") OWUN - cena netto ogolnej warto$¢ ustugi dla lokalizacji OWUn = IKUn + (ABOn x CRU)
*®) IKUb - cena brutto za instalacje, konfiguracje i uruchomienie tgcza internetowego dla lokalizacji,
IKUb = IKUn x 1,23
6 ABOb — cena brutto miesiecznej optaty abonamentowej dla lokalizacji ABOb = ABO x 1,23
"M OWUb - cena brutto ogdéinej wartosci ustugi dla lokalizacji OWUb=0WUn x 1,23
2. Deklaruje ponadto*:
a) termin realizacji zaméwienia: zgodnie ze wzorem umowy;
b) warunki ptatnosci: zgodnie ze wzorem Umowy;
c) gwarancja i rekojmia: zgodnie ze wzorem umowy.
3. Oswiadczam, ze:
e Posiadam/my wpis do Rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (na podstawie art. 10 ustawy z dnia 16 lipca
2004r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2022 r., poz. 1648);
e zapoznatem/liSmy sie z opisem przedmiotu zamodwienia i nie wnosze/imy do niego

zastrzezen oraz uzyskatem/am /uzyskaliSmy konieczne informacje do przygotowania oferty;
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e W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania Umowy (zatgcznik nr 3 do
niniejszego Zapytania), w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

e uwazam/y sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni liczagc od dnia
wyznaczonego jako termin sktadania ofert;

e powyzsza cena zawiera wszelkie koszty wykonania zamdwienia i realizacji przysziego
Swiadczenia umownego;

e moja/nasza sytuacja finansowa oraz zdolnosci techniczne i zawodowe pozwalajg na
nalezyte wykonanie przeze mnie/przez nas przedmiotu zaméwienia.

o Oswiadczamly, ze nie podlegam/y wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r., o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).

*Niepotrzebne skresli¢

pieczatka i podpis osoby uprawnionej (Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego
WZzOR
UMOWA NR LWOG-2403-...../122

zawartawdniu ... w Swidniku

Niniejsza umowa, zwana dalej ,,Umowa” zostala zawarta po przeprowadzeniu postepowania
0 zamowienie publiczne na podstawie Zarzgdzenia Nr 1/21 Dyrektora Sadu Rejonowego Lublin —
Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku z dnia 05 stycznia 2021 r. w sprawie gospodarowania
$rodkami publicznymi o wartosci szacunkowej nie przekraczajgcej kwoty 130.000,00 zt.

pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Sadem Rejonowym Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku
ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18; 21-040 Swidnik

NIP 712-32-35-253 REGON: 060716192

reprezentowanym przez:

P. Sylwie Choroszynska- Zezula — Dyrektora Sadu

zwanym dalej w tresci Umowy ,,Zamawiajgcym”,

zwang/ym dalej w tresci Umowy ,,Wykonawca”
Przedmiot umowy
§1.

1. Przedmiotem Umowy jest zestawienie statego tgcza dostepu do szerokopasmowego Internetu dla
Osrodka Kuratorskiego Nr 5 w Lublinie. Szczegdtowe warunki swiadczenia ustugi opisane sg
w zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego, stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge stanowigca przedmiot umowy z nalezytg starannoscia,
z zachowaniem wskaznikéw jakosci okreslonych przepisami prawa.

Wynagrodzenie i zasady realizacji

§2
1. Maksymalna wartos$¢ przedmiotu umowy wynosi:
-brutto: ... PLN, (SIOWNIE: ..o zt)
-netto: ... PLN (SIOWNI@: .. zt)

z zastrzezeniem ust. 3 i 4.
2. Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca otrzymywac bedzie wynagrodzenie za okresy miesieczne

W WYSOKOSCi .............. netto, .............. brutto.
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3.

10.
11.

12.

1.

W trakcie obowigzywania Umowy podane w Formularzu Ofertowym ceny netto mogg ulec zmianie
jedynie na korzy$¢ Zamawiajgcego. W razie korzystnej dla Zamawiajgcego zmiany ceny ustug
swiadczonych przez Wykonawce, zmienione ceny bedg stosowane wobec Zamawiajgcego od dnia
ich zmiany.

W przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie obowigzywania umowy dopuszcza sie zmiane
wartosci umowy o rdéznice wynikajacg ze zmiany wartosci podatku VAT. Zmiana taka moze
nastgpi¢ po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy
zawierajgcego uzasadnienie faktyczne i prawne.

Wraz z pierwszg optatg abonamentowg Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy optate za instalacje,
konfiguracje i uruchomienie tgczy internetowych, w wysokosci wynikajgcej z wypetnionego
i podpisanego przez Wykonawce Formularza Ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszej
umowy, chyba ze Wykonawca nie pobiera odrebnej optaty za ww. ustugi.

Optata abonamentowa miesieczna, za niepetny miesigc obowigzywania umowy obliczana bedzie
jako iloczyn liczby dni w miesigcu, przez ktére umowa obowigzuje i jednej trzydziestej kwoty optaty

abonamentowej miesieczne;j.

. Za wykonang ustuge stanowigcg przedmiot umowy Wykonawca bedzie wystawiat fakture VAT

uwzgledniajgcg zakres faktycznie wykonanej ustugi w danym miesigcu w ciggu 7 dni po

zakonczeniu miesigca, ktérego faktura dotyczy.

. Wykonawca wystawi fakture VAT, w ktorej jako odbiorce, wskaze Sgd Rejonowy Lublin — Wschod

w Lublinie z siedzibg w Swidniku, wskazujac w jej tresci lokalizacje, w ktorej wykonywana jest
ustuga.
Zamawiajacy uisci naleznos¢ przelewem w terminie 21 dni od dnia doreczenia prawidtowej faktury,
na rachunek wskazany na fakturze.
Za date dokonania ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF:
faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.) w zw. z ustawg z dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666
ze zm.).
Zamawiajgcy bedzie stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
§3.
Wykonawca gwarantuje, iz przerwy w $wiadczeniu ustugi nie przekroczg w skali jednego
miesigca kalendarzowego tgcznie 12 godzin, przy czym ww. czas w godzinach od 7:00 do 18:00
nie moze by¢ dtuzszy niz tgcznie 8 godzin (tzw. limit niedostepnosci ustugi).
Ustuge uznaje sie za niedostepng w przypadku, gdy nastgpi przerwa w $wiadczeniu ustugi powyzej
limitu wskazanego w ust. 1, lub w przypadku wskazanym w ust. 3, lub gdy ustuga jest wykonywana

ponizej wymaganego poziomu jakosci, okreslonego w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.
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3. Wszelkie planowane przez Wykonawce dziatania, ktdrych skutkiem bedzie niedostepnosé ustugi,
muszg by¢ zgtaszane najpdzniej na jeden dzien roboczy wczesniej. W przypadku braku takiego
zgtoszenia przerwa w $wiadczeniu ustugi traktowana bedzie jako stan niedostepnosci bez wzgledu
na czas jej trwania.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosci:

a) w przypadku opodznienia w rozpoczeciu $wiadczenia ustugi objetej przedmiotem umowy
— w wysokosci 2% wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia, ale nie wiecej niz 50% wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1,

b) w przypadku przekroczenia dopuszczalnego limitu niedostepnosci ustugi okreslonego w ust. 1
— w wysokosci 0,3% warto$ci brutto faktury VAT wystawionej za dany miesigc rozliczeniowy, za
kazda rozpoczetg godzine niedostepnosci powyzej ilosci okreslonych w ust. 1,

c) w przypadku wykonywania ustugi ponizej wymaganego poziomu jakosci okreslonego
w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy — 0,3% wartosci brutto faktury VAT wystawionej za dany
miesigc rozliczeniowy, za kazdg rozpoczeta godzine nienalezytego swiadczenia ustugi,

d) w przypadku naruszenia obowigzkéw okreslonych w § 5 ust. 1, w tym opdznienia w czasie
reakcji na awarie lub usuwania awarii/usterki wzgledem terminéw okreslonych odpowiednio
w zatgczniku nr 1 do umowy i § 5 ust. 1 — 1% wartosci brutto Umowy, okre$lonej w § 2 ust. 1 za
kazde naruszenie,

e) w przypadku zaprzestania swiadczenia ustugi z przyczyny, za ktérg Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ — w wysokosci 10% wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1.

5. Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w ust. 4 kumulatywnie
i niezaleznie od skorzystania z prawa jednostronnego rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym z powodu tych samych okolicznosci, ktére byty podstawg naliczenia kar. taczna
wysokosé kar nie moze przekroczy¢ 30% warto$ci brutto umowy, okreslonej w § 2 ust. 1.

6. Zamawiajgcy ma prawo potrgcania naleznosci z tytutu kar, o ktdrych mowa w ust. 4 z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia. Zamawiajacy moze takze dochodzi¢ na zasadach ogdinych
odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych.

§ 4.

1. Do uptywu okresu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w § 6 Zamawiajgcy ma prawo
jednostronnego rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢, w chwili zawarcia Umowy;

b) niewypetniania przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy, w szczegolnosci Swiadczenia
ustugi ponizej wymaganego poziomu jakosci okreslonego w zatgczniku nr 1 do niniejszej
Umowy lub niedostepnosci ustugi w skali miesigca tgcznie co najmniej 16, z czego co najmniej
tacznie 10 godzin w godzinach od 7:00 do 18:00.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w terminie 30 dni

od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych rozwigzanie.
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3. W razie skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w ust. 1
Wykonawca moze zgdaé wylgcznie wynagrodzenia za ustugi wykonane nalezycie do dnia
rozwigzania.

4. Rozwigzanie umowy, o ktérym mowa w ust. 1 nastepuje poprzez ztozenie Wykonawcy pisemnego
oswiadczenia o rozwigzaniu.

§5.

1. W ramach obstugi serwisowej wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu:

a) usuwanie awarii fgczy w przypadku wystgpienia przerwy w $wiadczeniu ustugi oraz usuwania
nieprawidtowosci w pracy fgczy, tj. Swiadczenia ustugi ponizej wymaganego poziomu jakosci
okreslonego w zatgczniku nr 1 do Umowy wynikajgcych z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w czasie nie diuzszym niz:

- taczy, zasilania — do 24 godzin od momentu zgtoszenia,
- uszkodzenia urzadzen lub innych awarii (usterek) — do 24 godzin od momentu zgtoszenia;

b) mozliwos¢ zgtoszenia reklamacji w godzinach od 8% do 18% w dni robocze.

2. Reklamacje moge byc¢ sktadane w szczegdlnosci z tytutu:

a) niedotrzymania z winy Wykonawcy okreslonego w Umowie terminu rozpoczecia swiadczenia
ustugi,

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi,

c) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu swiadczenia ustugi,

d) nieprawidiowosci w pracy taczy.

3. Reklamacje mogg by¢ sktadane pisemnie, faksem, telefonicznie lub ustnie do protokotu, a takze
przy wykorzystaniu innych srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc¢.

4. Szczegotowe zasady reklamacji zawarte sg w Rozporzagdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzaciji
z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 r. poz. 284
ze zm.).

Termin realizacji
§ 6.

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi internetowej objetej przedmiotem

zamédwienia przez czas oznaczony, tj. od dnia 01 pazdziernika 2022 r. do dnia 31 grudnia

2023 .

Postanowienia koncowe
§7.

1. Osobg odpowiedzialng za biezacy kontakt z Wykonawcg po stronie Zamawiajgcego jest:

3. Zmiana os6b wskazanych w ust. 1 i 2 nie wymaga aneksu do Umowy i nastgpi poprzez pisemne

poinformowanie stron na pismie.

12



LWOG-2402-56/22

Klauzula poufnosci. Zakaz cesji
§8.

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w posiadanie
ktérych wszedt wykonujgc przedmiot Umowy.

2. Wykonawcy nie wolno dokona¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy bez zgody
Zamawiajgcego wyrazonej pod rygorem niewaznosci na pismie.

Dane Osobowe
§09.

1. Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

2. Dane osobowe, o ktérych mowa w Umowie udostepniane sg przez Strony w celu realizacji Umowy,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i c) rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).

3. Strony zobowigzuje sie do udzielenia drugiej Stronie oraz innym podmiotom uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa, na kazde ich zgdanie, informacji na temat przetwarzania danych
osobowych udostepnionych przez druga Strone w zwigzku z realizacja Umowy.

4. Strony zobowigzane sg do zastosowania sie do zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania
danych osobowych.

5. Wykonawca oswiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego informacje zgodnie z art. 13 RODO, ktére
to Zamawiajgcy zamiescit w Zapytaniu ofertowym.

Pozostate postanowienia
§ 10.

1. Bez pisemnej zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw
i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, w catosci lub w czesci.

2. Wykonawca zapewnia, ze ewentualni podwykonawcy bedg przestrzega¢ wszelkich postanowien
Umowy.

3. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie dziatania lub zaniechania swoich
podwykonawcéw, jak za swoje dziatania lub zaniechania.

§11.

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dofgczenia do Umowy regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, ktéry wigzatby Strony w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z: Umowa, a
takze Zapytaniem Ofertowym oraz nie bytby niekorzystny dla Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ust.
2.

2. Zamawiajgcy ma prawo interpretacji, ktére postanowienia regulaminu $wiadczenia ustug

telekomunikacyjnych sg niekorzystane dla Zamawiajgcego.
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§12.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego
prawa, m.in.:
- ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1648)
i wydanych na jej podstawie rozporzgdzen;
- ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1360), a w sprawach
formalnoprawnych przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks Postepowania cywilnego
(ti. Dz.U. z 2021 r. poz. 1805 ze zm.),
§13.
1. Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Sadem wiasciwym dla rozpoznawania wszelkich sporéw wynikajgcych z niniejszego postepowania
jest Sad Rejonowy Lublin - Zachéd z siedzibg w Lublinie albo Sad Okregowy w Lublinie.
3. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
§ 14.
Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1 do Zapytania
ofertowego).

Zatgcznik nr 2 - Wypetniony i podpisany przez Wykonawce Formularz Ofertowy z dnia ......

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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