LWOG-2402-43/22

Swidnik, dnia 14 lipca 2022 r.

Zapytania ofertowe
na wykonywanie okresowych czynnosci konserwacyjnych

oraz napraw linii telefonicznych wraz z centralg telefoniczng oraz aparatami telefonicznymi

Nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO

Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie

z siedzibg w Swidniku

ul. Kard. S. Wyszynskiego 18

21-040 Swidnik

tel. 081 46 48 705
e-mail:_anna.qgiszczak@Ilublin-wschod.sr.gov.pl
NIP: 712-32-35-253

REGON: 060716192

Adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.lublin-wschod.sr.gov.pl

Godziny pracy Sadu:
- od 7:30 do 18:00 (w poniedziafki),
- od 7:30 do 15:30 (od wtorku do pigtku).

. Tryb udzielenia zamoéwienia

1. Postepowanie prowadzone jest na podstawie Zarzgdzenia Nr 1/21 Dyrektora Sgdu dotyczacego
zasad gospodarowania srodkami publicznymi, ktérych warto$¢ szacunkowa netto nie przekracza
kwoty 130.000,00 zt (stownie: sto trzydziesci tysiecy zt 00/100).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc:

a) zmiany postanowieh Zapytania ofertowego przed terminem sktadania ofert,
b) odwofania niniejszego postepowania bez podania przyczyny — tzw. ,uniewaznienie
postepowania” w kazdym czasie do momentu rozstrzygniecia postepowania.

3. Do niniejszego postepowania stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

I1l. Nomenklatura wg Wspoélnego Stownika Zamoéwien (CPV)

50.33.41.30 - 5 Uslugi w zakresie napraw i konserwacji telefonicznej aparatury
przetaczeniowej,

50.33.41.40 — 8 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji zestawoéw telefonicznych,
50.33.00.00 — 7 Ustugi w zakresie konserwacji sprzetu telekomunikacyjnego,

50.33.41.10 — 9 Ustugi w zakresie konserwacji sieci telefonicznej,

IV. Termin wykonania zamoéwienia

Termin wykonania zaméwienia — od dnia 01 sierpnia 2022 r. do dnia 31 lipca 2024 r.

V. Nazwa przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest konserwacja centrali SLICAN oraz sieci w zakresie istniejgcej
infrastruktury telekomunikacyjnej wraz z biezgcymi naprawami w budynku Sadu na ktérg sktadajg
sie:

1) przeprowadzenie okresowych czynnosci konserwacyjnych - tzw. czynnosci konserwacyjne;

2) diagnoza centrali oraz sieci tj. ocena uszkodzenia i sporzadzenie kosztorysu naprawy.
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2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do Zapytania.

VL. Inne wymagania zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia:

1) Wykonawca os$wiadcza, ze posiada doswiadczenie i odpowiednig wiedze techniczng zwigzang
z wykonaniem przedmiotu zamowienia;

2) oferowane ceny nie moga ulec zmianie przez caty okres trwania umowy;

3) wszystkie podjete czynnosci w ramach ustugi muszg by¢ dokumentowane protokotem
z konserwaciji, ze szczegétowym wykazaniem wykonanych czynno$ci, itp.;

4) w cenie podanej ponizej powinny zosta¢ ujete wszystkie koszty majgce wptyw na realizacje
przedmiotowego zamoéwienia m.in. koszty dojazdu,

5) Ustuga wykonywana bedzie w dni robocze dla Zamawiajgcego, w godzinach pracy pomiedzy
8:00 a 15:00, w miejscu uzytkowania urzgdzen.

Vv

|. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgceqo z Wykonawcami

1. W korespondencji kierowanej do Zamawiajgcego Wykonawca winien postugiwac¢ sie numerem
sprawy okreslonym w Zapytania Ofertowym.

2. Wykonawca, moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego, kierujgc swoje zapytania w formie pisemnej. Ewentualne wnioski o wyjasnienie tresci
Zapytania ofertowego nalezy skfada¢ najpdzniej na dwa dni robocze przed terminem skfadania
ofert.

3. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnieh niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
robocze przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wptynie po uptywie terminu sktadania
wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 lub dotyczy udzielonych wyjasnien Zamawiajgcy moze udzieli¢
wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania. Przediuzenie terminu skfadania ofert nie
wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie.

5. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy zamieszcza na stronie prowadzonego
postepowania, bez ujawniania zrédta zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmienié¢
tre$¢ Zapytania ofertowego. Dokonana zmiana zostaje zamieszczona na stronie prowadzonego
postepowania.

7. Zmiany Zapytania ofertowego sg kazdorazowo wigzgce dla Wykonawcow.

8. Nie udziela sie zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi na
kierowane do Zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajgcych zachowania pisemnosci
postepowania.

VIIl. Oferte nalezy:

ztozy¢ w formie pisemnej w terminie do 22 lipca 2022 r. do godziny 12:00 (osobiscie - pok. 105

(pierwsze pietro); e-mailem: anna.giszczak@lublin-wschod.sr.gov.pl wediug wzoru Oferty

stanowigcego zatgcznik nr 2 do Zapytania.

Osoba do kontaktéw w sprawie zaméwienia: Anna Giszczak.
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IX. Kryterium oceny ofert

1.

Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena brutto. Zamawiajgcy wybierze oferte najtanszg
sposrod ofert nie odrzuconych.

Cena brutto stanowi 100% kryterium wyboru. Maksymalng liczbe punktéw (100) otrzyma
Wykonawca, ktéry zaoferuje najnizszg cene przy jednoczesnym spetnieniu wszystkich innych
wymagan okreslonych w niniejszym zapytaniu.

Jezeli nie mozna dokonac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze ztozono oferty o
takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow postepowania, ktorzy ztozyli oferty o takiej
samej cenie do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.
Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé ceny wyzszej niz zaoferowane w
pierwotnie ztozonych ofertach. Zamawiajgcy ma prawo wzywa¢ Wykonawcow wielokrotnie do
czasu ziozenia przez nich réznych cen. Brak zilozenia oferty dodatkowej w terminie jest
réwnoznaczny z oswiadczeniem o utrzymaniu dotychczasowej ceny.

Oferty budzace watpliwosci moga by¢ przedmiotem zapytania Zamawiajgcego o wyjasnienie ich
tresci. Zamawiajgcy ma prawo wezwania Wykonawcy do wyjasnienia tresci oferty, a w przypadku
braku ztozenia wyjasnien do odrzucenia oferty.

W toku oceny ofert Zamawiajagcy moze poprawia¢ w ofercie oczywiste omytki pisarskie
i rachunkowe (z uwzglednieniem konsekwenciji rachunkowych dokonanych poprawek) oraz inne
omylki polegajgce na niezgodnosci oferty z zaproszeniem, niepowodujgce istotnych zmian w
tresci oferty - niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona,
z zastrzezeniem, ze ww. czynnosci Zamawiajgcy wykona przed ustaleniem rankingu ofert.
Zamawiajgcy ustali ranking ofert i udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada
wszystkim wymogom okreslonym w niniejszym Zaproszeniu oraz w Zatacznikach i ktéra zostata
oceniona zgodnie z postanowieniem ppkt. 1 jako najkorzystniejsza. W przypadku uchylenia sie
przez tego Wykonawce od zawarcia umowy — zostanie wybrana oferta Wykonawcy nastepnego
w kolejnosci oferujgcemu najnizszg cene.

W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska takg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych

niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

8. Oferty nie spetniajgce wymogow okreslonych w postepowaniu bedg odrzucane.

9. W przypadku nie ztozenia zadnej oferty nie podlegajgcej odrzuceniu, Zamawiajgcy zamyka

postepowanie bez wyboru oferty.

10. Oferty, ktére wptyng po terminie bedg odrzucone.

. Postanowienia koncowe.

1.

2.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Sadem wiasciwym dla rozpoznawania wszelkich sporéw wynikajgcych z niniejszego
postepowania jest Sad Rejonowy Lublin - Zachdd z siedzibg w Lublinie albo Sgd Okregowy w
Lublinie.



LWOG-2402-43/22

Xl. Klauzulainformacyjna z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej RODO,
informuje ze:
1. Tozsamos¢ i dane kontaktowe Administratora:
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z udzielaniem zaméwien
publicznych jest Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, reprezentowany
przez Dyrektora Sadu, ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18, 21-040 Swidnik
2. Inspektor ochrony danych:
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.
Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowaé¢ sie we wszelkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych:
* mailowo na adres: iod@Ilublin-wschod.sr.gov.pl,

« ePUAP: https://epuap.qgov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalogspraw/opisuslugi/skargi-

whioski-zapytania-do-urzedu/SRLublinWschod,

+ korespondencyjnie, na adres administratora danych.

3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych:
Przeprowadzenie procedury udzielenia zaméwienia publicznego, w szczegdlnosci weryfikacja
okolicznosci uzasadniajgcych wykluczenie Wykonawcy z postepowania.
Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO tzn. przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze.

4. Okres przechowywania danych
Dane osobowe przechowywane bedag przez okres przechowywania dokumentacji postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego tj. okres, o ktérym mowa w art. 97 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych, czyli przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, w
przypadku wykonawcow, ktéorym Zamawiajgcy nie udzielit zaméwienia. W przypadku wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza: okres rowny okresowi gwarancji i rekojmi, nie
krotszy jednak niz do dnia rozstrzygniecia roszczen stron. Nastepnie dokumentacja jest
archiwizowana zgodnie z instrukcjg kancelaryjng obowigzujgcg u administratora oraz ustawg z 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2019 r. poz. 553 ze zm.).

5. Odbiorcy danych osobowych lub kategorie odbiorcow:
Odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zamoéwienh
publicznych.

6. Prawa osoéb, ktérych dane sa przetwarzane:
Osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod w Lublinie
z siedzibg w Swidniku w zwigzku z udzielaniem zaméwien publicznych majg prawo do ztozenia

whniosku:
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* na podstawie art. 15 RODO o dostep do danych oraz mogg zada¢ od Administratora informacji o
celu i sposobie przetwarzania danych, przy czym w przypadku, gdy wykonanie obowigzkow, o
ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby niewspdétmiernie duzego wysitku,
zamawiajgcy moze zgdac¢ od osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji
majagcych na celu sprecyzowanie Zzgdania, w szczegdolnosci podania nazwy lub daty
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu;

* na podstawie art. 16 RODO o sprostowanie (poprawienia) danych, ktére sg nieprawidiowe lub
niekompletne, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia danych
osobowych nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego ani zmiang postanowienh umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Prawo zamoéwien
publicznych oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow;

* na podstawie art. 18 RODO o ograniczenie przetwarzania, przy czym wystgpienie z zgdaniem
ograniczenia przetwarzania nie ogranicza przewarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursu; majg Panstwo
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w tych przypadkach, gdy przetwarzanie Panstwa danych narusza przepisy prawa.

7. Zamiar przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowej:

Dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej z wytgczeniem

sytuacji wynikajgcych z przepisdéw prawa.

8. Informacja o wymogu podania danych:

Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio go dotyczacych lub oséb

uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy jest wymogiem ustawowym okreslonym

w przepisach ustawy Prawo zamowien publicznych, zwigzanym z udziatem w postepowaniu

0 udzielenie zamdwienia publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg

z ustawy Prawo zamowien publicznych.

9. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu:

Administrator nie bedzie podejmowac decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowac

przetwarzanych danych osobowych.

XI. Wykaz zatacznikow:

1) nr 1 - Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia;
2) nr 2 - Formularz Ofertowy;

3) nr 3-wzér Umowy.
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Zalacznik nr 1 do Zapytania
Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest konserwacja centrali SLICAN oraz sieci w zakresie istniejgcej
infrastruktury telekomunikacyjnej wraz z biezgcymi naprawami w budynku Sgdu na ktérg sktadajg
sie:

1. przeprowadzanie okresowych czynnosci konserwacyjnych - tzw. czynnosci konserwacyjne;
2. diagnoza centrali oraz sieci tj. ocena uszkodzenia i sporzgdzenie kosztorysu naprawy.

Ad. 1

1. Wykonywanie okresowych czynno$ci konserwacyjnych oraz utrzymanie w sprawnosci techniczne;j:
a) centrali telefonicznej Slican MAC-6400,

b) linii telefonicznej;

¢) aparatéw telefonicznych Slican CTS-202 w ilosci 30 sztuk;

d) aparatéw telefonicznych Slican XL-2023 w ilosci 229 sztuk;

e) aparatéw telefonicznych bezprzewodowych Panasonic KX TG 2511 w ilosci 26 sztuk,

f) aparatéw telefonicznych bezprzewodowych Gigaset A690 w ilosci 10 sztuk,

zlokalizowanych w budynku Sadu Rejonowego Lublin — Wschoéd w Lublinie z siedzibg
w Swidniku przy ul. Kard. S. Wyszynskiego 18.

2. Przez pojecie czynnosci konserwacyjne Zamawiajgcy rozumie realizacje czynnosci serwisowych
polegajgcych na utrzymaniu w statej sprawnosci catego systemu telekomunikacyjnego, {.
dokonywanie pomiaréw i innych czynnosci majgcych na celu zapobieganiu powstawaniu uszkodzen
i zapewnieniu niezawodnej pracy centrali, linii telefonicznej oraz aparatow telefonicznych.

3. Czynnosci konserwacyjne majg obejmowac w szczegdlnosci:

a) aktualizacje zainstalowanego oprogramowania obstugi (nie obejmuje wymiany programu na
nowy);

b) zmiany programowe dotyczgce aktualnych ustawien;

C) przenoszenia wewnetrznych numerdw telefonicznych pomiedzy pokojami bez wykonywania
dodatkowej instalacj;

d) utrzymanie w nalezytym porzadku przetgcznic: gtéwnej i posredniczacych;

e) biezgce usuwanie powstatych nieprawidtowosci i uszkodzen.

4. Do czynnosci konserwacyjnych nie zalicza sie:

a) wykonywania nowej instalacji telefonicznej na terenie Sadu;

b) przebudowy i modernizacji istniejgcej sieci telefonicznej;

€) czynnosci wymagajgcych zamontowania nowych podzespotow i elementéw z wyjatkiem czesci
eksploatacyjnych zuzywalnych.

5. Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3 beda wykonywane kazdego miesigca co najmniej raz w
miesigcu w okresie obowigzywania Umowy.

6. Czynnosci konserwacyjne bedg wykonane w miejscu zainstalowania urzadzen.

7. Konserwacja centrali telefoniczne SLICAN winna by¢ wykonana przez osobe przeszkolong w
zakresie programowania i obstugi serwisowej cyfrowych abonenckich central telefonicznych
SLICAN.
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Ad. 2

1. W ramach diagnozy Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego dokona przeglgdu urzgdzenia oraz
podejmie czynnosci zmierzajgce do ustalania: przyczyny awarii, okreslenia sposobu naprawy
i przedstawi Zamawiajgcemu kosztorys naprawy w terminie do 3 — ch dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia.

2. W kosztorysie naprawy okreslajgcym wskazanie uszkodzonych czesci i elementéw oraz zakres
naprawy, nalezy przyjaé do wyliczenia koszt oryginalnych czesci/elementéw, tj. wyprodukowanych
przez producenta urzgdzenia lub roéwnowaznych z oryginalnym. Przez pojecie réwnowazny
Zamawiajgcy rozumie produkt kompatybilny z urzgdzeniem do kiérego jest zamawiany o
parametrach takich samych lub lepszych w stosunku do typu zamawianego produktu fabrycznie
nowego (nowo wytworzonego w catosci) pochodzgcego od producenta urzadzenia, do ktérego
elementy/czes$ci sg przeznaczone.

3. Wartosci przyjete do kosztorysu elementéw/czesci muszg dotyczy¢ czesci fabrycznie nowych, nie
noszacych $ladéw uszkodzen zewnetrznych, ani uprzedniego uzywania. Zamawiajgcy nie
dopuszcza przyjmowania do wyceny cen elementdow i czesci prefabrykowanych lub
regenerowanych.

4. W kosztorysie naprawy Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ wszystkie dziatania majgce na
celu doprowadzenie urzadzen podlegajgcych przegladowi do petnej sprawnosci, tj. koszty zakupu
podzespotéw, czesci, ilos¢ roboczogodzin naprawczych oraz koszty dojazdu do miejsca dokonania

naprawy.
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|. Nazwa i adres WYKONAWCY

OFERTA

Zalacznik nr 2 do Zapytania

Osoba do kontaktu po stronie WykonawcCy: .......cccoevvviiiiiiiiiiiineieeens,

Telefon do KONtaAKIU: ... e

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia za:

Cena wykonania czynnosci konserwacyjnych

Oferowana
Cena brutto
cenanetto za 1 Wartos¢ ogétem wszystkich
L Przedmiot Liczba miesiac 9 Stawka ystiact
P. L . o netto czynnosci
zamowienia miesiecy czynnosci VAT (%) :
K ; (zt) konserwacyjnych
onserwacyjny (24)
ch
a b c d e=cxd f g=(exf)+e
Wykonywanie
L czynnosci 24
konserwacyjnych
Cena ryczattowa wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu naprawy
Przewidywa Oferowana Cena brutto
naliczba cena netto za Cena netto za Stawka wszvstkich
Lp. Nazwa diaghoz w wykonanie 1 wszystkie VAT diei/ noz
okresie diagnozy diaghozy (%) (2”
umowy (zt)
a b c d e=cxd f g=(exf)+e
Cena ryczaltowa
2. wykonania 12
diagnozy

Suma (pozycji 1 - 2):

2. Deklaruje ponadto*:

a) warunki ptatnosci - przelew: zgodnie ze wzorem Umowy;

b) termin realizacji przedmiotu zaméwienia: zgodnie ze wzorem Umowy.
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3. Oswiadczam, ze:

zapoznatem/liSmy sie z postanowienia Zapytania ofertowego i nie wnosze/imy do niego
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem/lismy konieczne informacje do przygotowania oferty;
uwazam/y sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni liczgc od dnia wyznaczonego
jako termin skfadania ofert;

zawarty wzor umowy (zatgcznik nr 3) zostat przeze mnie/przez nas zaakceptowany
i zobowigzuje/my sie w przypadku wyboru oferty do zawarcia umowy zgodnej z tym wzorem
umowy, w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

moja/nasza sytuacja finansowa oraz zdolnosci techniczne i zawodowe pozwalajg na nalezyte
wykonanie przeze mnie/przez nas przedmiotu zamoéwienia.

Oswiadczamly, ze nie podlegam/y wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r., o szczegoélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 poz. 835).

*Niepotrzebne skresli¢

pieczatka i podpis osoby uprawnionej (Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do Zapytania
WZOR
UMOWA NR LWOG-2403-...../122

zawartawdniu ... w Swidniku

Niniejsza umowa, zwana dalej ,,Umowa” zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania
o0 zamoéwienie publiczne na podstawie Zarzgdzenia Nr 1/21 Dyrektora Sadu Rejonowego Lublin —
Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku z dnia 05 stycznia 2021 r. w sprawie gospodarowania
Srodkami publicznymi o warto$ci szacunkowej netto nie przekraczajgcej kwoty 130.000,00 zt
pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Sadem Rejonowym Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku
ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18; 21-040 Swidnik

NIP 712-32-35-253 REGON: 060716192

reprezentowanym przez:

P. Sylwie Choroszynska- Zezula — Dyrektora Sadu

zwanym dalej w tresci Umowy ,,Zamawiajagcym”,

zwang/ym dalej w tresci Umowy ,,Wykonawca”
Przedmiot umowy
§1.
1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania:
1) okresowych czynnosci konserwacyjnych oraz utrzymanie w sprawnosci technicznej:
a) centrali telefonicznej Slican MAC-6400;
b) linii telefonicznej;
c) aparatéw telefonicznych Slican CTS-202 w ilosci 30 sztuk;
d) aparatéw telefonicznych Slican XL-2023 w ilo$ci 229 sztuk;
e) aparatéw telefonicznych bezprzewodowych Panasonic KX TG 2511 w ilosci 26 sztuk;
f) aparatow telefonicznych bezprzewodowych Gigaset A690 w ilosci 10 sztuk;
Zlokalizowanych w budynku Sgdu Rejonowego Lublin — Wschéd w Lublinie z siedzibg
w Swidniku przy ul. Kard. S. Wyszynskiego 18.
2) diagnozy centrali oraz sieci tj. ocena uszkodzenia i sporzadzenie kosztorysu naprawy.
2. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania przez caty okres
obowigzywania Umowy statej tgcznosci wewnetrznej i zewnetrznej w siedzibie Zamawiajgcego, a w

szczegolnosci zobowigzany jest do:
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1) nadzoru nad sprawnym dziataniem centrali telefonicznej, ktéry obejmuje w szczegdlnosci:

a) aktualizacje zainstalowanego oprogramowania obstugi (nie obejmuje wymiany programu
na nowy);

b) zmiany programowe dotyczgce aktualnych ustawien;

C) przenoszenie wewnetrznych numeréw telefonicznych pomiedzy pokojami bez
wykonywania dodatkowej instalacij;

d) utrzymania w nalezytym porzadku przetgcznic: gtdwnej i posredniczacych;

e) biezgcego usuwania powstatych nieprawidtowosci i uszkodzeh;

2) konserwacji centrali telefonicznej SLICAN MAC 6400, sieci telefonicznej wewnetrznej oraz
podtgczonych aparatéw telefonicznych polegajacej na utrzymywaniu w statej sprawnosci
catego systemu telekomunikacyjnego;

3) usuwania usterek w sieci i centralach telefonicznych, aparatach telefonicznych i urzgdzeniach
Z nimi zwigzanych;

4) nadzoru nad prawidtowym dziataniem bilingu;

5) statej konsultacji z Zamawiajgcym w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci celem
umozliwienia Zamawiajgcemu usuwania usterek we wtasnym zakresie.

3. Celem realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

a) dokonywania miesiecznych czynnosci konserwacyjnych centrali telefonicznej oraz sieci
telefonicznej wewnetrznej, a takze aparatéw telefonicznych oraz urzadzen z nimi zwigzanych, w
obiekcie Zamawiajgcego w terminach uprzednio uzgodnionych z Zamawiajgcym,

b) biezgcego usuwania usterek centrali telefonicznej, sieci telefonicznej wewnetrznej, a takze
aparatow telefonicznych oraz urzgdzen z nimi zwigzanych, zgtoszonych przez Zamawiajgcego;

¢) udostepnienia statego kontaktu pod nr tel...................... celem umozliwienia

Zamawiajgcemu usuwania usterek we wtasnym zakresie.

4. Wykonawca zobowigzany jest w zakresie czynno$ci, o ktéorych mowa w ust. 3 lit. a) do
przedstawiania Zamawiajgcemu protokotu przeglgdowego, w terminie 3 dni roboczych po dokonaniu
miesiecznego przegladu.

5. Przedmiotem niniejszej Umowy nie jest objeta rozbudowa i wymiana sieci telefoniczne;.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za realizacje przedmiotu Umowy w sposéb ktory nie spowoduje
utraty przez Zamawiajgcego gwarancji producenta/wykonawcy udzielonej na przedmiot niniejszej
Umowy lub poszczegodlne jego elementy.

7. W ramach serwisu Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego dokona oceny uszkodzenia
urzadzenia i przedstawi kosztorys naprawy na zasadach wskazanych § 2.

Zasady realizacji diagnostyKki
§2.

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci pracy urzgdzen, wadliwego ich dziatania lub awarii
Zamawiajgcy bedzie zawiadamiat Wykonawce (zgtoszenie serwisowe) celem podjecia przez
Wykonawce czynnosci serwisowych. Zgtoszenie serwisowe dokonywane jest telefonicznie pod nr
tel. oo lub nr fax. .....ocoeviiiiiiinin, lub nr e-mail: ...l i powinno
zawierac¢ informacje na temat zaobserwowanych nieprawidtowosci.
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2. Osobami do kontaktowania sie ze strony Zamawiajgcego sa:

- | PP Nrtel. .o
D) Nr el o
Osobami do kontaktowania sie ze strony Wykonawcy sa:

) Nrtel .o
D) e Nrtel .o

3. Czas reakcji na zgtoszenie serwisowe wynosi do 72 godzin od chwili zgtoszenia w oknach
serwisowych 24/7/365.

4. Wykonawca natychmiast po przybyciu podejmuje dziatania zmierzajgce do diagnozy tj. ustalenia
przyczyny awarii, okreslenia sposobu oraz kosztéw jej usuniecia, przedstawiajgc Zamawiajgcemu
kosztorys w terminie wskazanym w ust. 5. Kosztorys naprawy zostanie dostarczony Zamawiajgcemu
naadres e-mail: ...

5. Wykonawca sporzadzi ocene uszkodzenia i kosztorys (dojazd, diagnoza usterki,
sporzadzenie kosztorysu naprawy i dostarczenie kosztorysu Zamawiajgcemu) w terminie do

48 godzin od dnia zgloszenia w oknach serwisowych 24/7/365. W_ocenie uszkodzenia

Wykonawca okresli termin _naprawy oraz wskaze elementy wymagajace wymiany |ub

naprawy.
6. W kosztorysie naprawy okreslajgcym wskazanie uszkodzonych czesci i elementéw oraz zakres

naprawy, nalezy przyja¢ do wyliczenia koszt oryginalnych czesci/elementéw tj. wyprodukowanych
przez producenta urzgdzenia lub roéwnowaznych z oryginalnymi. Przez pojecie réwnowazny
Zamawiajgcy rozumie produkt kompatybilny z urzadzeniem do ktérego jest zamawiany
0 parametrach takich samych lub lepszych w stosunku do typu zamawianego produktu fabrycznie
nowego (nowo wytworzonego w catosci) pochodzgcego do producenta urzgdzenia, do ktérego
elementy/czesci sg przeznaczone.

7. Wartosci przyjete do kosztorysu elementéw/czesci muszg dotyczy¢ czesci fabrycznie nowych, nie
noszacych sladéw uszkodzen zewnetrznych, ani uprzedniego uzywania. Zamawiajgcy nie
dopuszcza przyjmowania do wyceny cen elementéw i czesci prefabrykowanych Ilub
regenerowanych.

8. W kosztorysie naprawy Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ wszystkie dziatania majgce na
celu doprowadzenie urzadzen podlegajgcych naprawie do petnej sprawnosci, tj. koszty zakupu
podzespotdw, czesci, ilosci roboczogodzin usuniecia uszkodzenia.

9. Ocena uszkodzenia, naprawy i serwis bedg wykonywane w miejscu instalacji urzadzenia badz w
razie koniecznosci u Wykonawcy na koszt Wykonawcy.

Wynagrodzenie
§3.

1. Strony okres$lajg maksymalng warto$¢ niniejszej Umowy na kwote ............ zt netto (stownie:
.................... zt ......"M00) tj. .....cenvnenenennnenen. 2h brutto (stownie: ... Zb
..... /100) na ktdra sktada sie: tgczne wynagrodzenie za czynnosci konserwacyjne, zgodnie z ust. 2

oraz wynagrodzenie przewidywang liczbe diagnoz, o ktérych mowa w ust. 3.
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2. Strony ustalily wynagrodzenie ryczaltowe za prowadzenie konserwacji oraz utrzymania

w sprawnosci technicznej centrali telefonicznej, linii telefonicznej oraz aparatow

telefonicznych za optate ryczaltowa miesieczng w kwocie .........ccevviiiiiiiinnnnnns zt brutto
(stownie: .......coeviiiiiiiiiininnn, zt .....[100).
3. Maksymalne tgczne wynagrodzenie za dokonanie diagnoz wynosi ............... zt brutto, z

zastrzezeniem, ze cena ryczattowa wykonania 1 diagnozy (oceny uszkodzenia i sporzgdzenia
kosztorysu, a takze dojazd, diagnoza usterki, sporzgdzenie kosztorysu naprawy i dostarczenie
kosztorysu Zamawiajgcemu) WYNoSsi brutto: ... zt (stownie:
................................................... ), z zastrzezeniem, ze Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie w przypadku nie wyczerpania maksymalnej wartosci umowy w tym zakresie.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 wyptacane bedzie raz w miesigcu, przelewem
w terminie do 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury przez
Wykonawce wraz z protokotem z przegladu, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

5. Wynagrodzenie za czynnosci wskazane w § 1 ust. 1 pkt. 2) ptatne bedzie po przedstawieniu
kosztorysu naprawy, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT w terminie do 21 dni od dnia
jej doreczenia Zamawiajgcemu.

6. Za date dokonania pfatnosci Strony bedg uwazaly date przekazania przez Zamawiajgcego zlecenia
przelewu do banku obstugujgcego.

7. Wszelkie ptatnosci dokonywane bedg w ztotych polskich.

8. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejsze;j
Umowy i nie moze zosta¢ podwyzszone w trakcie realizacji niniejszej Umowy.

9. Zamawiajgcy akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur,
faktur korygujacych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
0 podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 931) w zw. z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.).

10. Zamawiajgcy bedzie stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci. Podzielong ptatno$¢, tzw. split
payment stosuje sie wylgcznie przy ptatnosciach bezgotéwkowych, realizowanych za
posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT.
Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub
zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT (np. zapfata odszkodowania), a takze za $wiadczenia
zwolnione z VAT, opodatkowane stawkg 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem. Wykonawca
oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci.

Zasady odpowiedzialnosci. Kary umowne
§4.

1. W przypadku nie wykonania przez Wykonawce lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy

Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne:

a. za fakt niewykonania w danym miesigcu czynnosci konserwacyjnych, o ktérych mowa w § 1 ust.
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3 lit. a) — w wysokosci 80% netto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2;

b. za nieprzedtozenie Zamawiajgcemu protokotu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 w okreslonym tam
terminie - w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 za kazdy dzien
opoznienia;

c. w przypadku braku reakcji na zgtoszenie usterki w czasie wskazanym w § 2 ust. 3 — w wysokosci
1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 za kazdy dzieh opdznienia;

d. w przypadku braku sporzgdzenia oceny uszkodzenia i kosztorysu w czasie wskazanym w § 2 ust.
5 — w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 za kazdy dzien
opo6znienia;

e. w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy albo rozwigzania jej, albo w przypadku
odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy lub jej rozwigzania z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

2. Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od niniejszej Umowy lub jednostronnego rozwigzania niniejsze;j
Umowy ze skutkiem natychmiastowym, poza przypadkami okreslonymi przepisami prawa,
w przypadkach:

a) dwukrotnego niewykonania przez Wykonawce czynnosci konserwacyjnych, o ktérych mowa
w § 1 ust. 3 lit. a) w trakcie realizacji umowy,

b) dwukrotnego opdznienia w reakcji na zgtoszenie usterke wzgledem terminu wskazanego
w § 2 ust. 3,

z zastrzezeniem, ze prawo odstgpienia lub rozwigzania przystuguje Zamawiajgcemu do konca

okresu obowigzywania Umowy, okreslonego w § 6 ust. 1.

3. Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 lit a) — d) niezaleznie
od skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy z powodu tych samych okolicznosci, ktére byty
podstawg naliczenia kar, oraz niezaleznie od kary umownej przystugujgcej Zamawiajgcemu zgodnie
z ust. 1 lit. e).

4. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg kumulaciji.

5. Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 lub odszkodowania,
o ktérym mowa w ust. 6 z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

6. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogdélnych.

7. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia naleznosci z tytulu kar, o ktérych mowa w ust. 1 lub
odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 5 z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

8. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy i 0 rozwigzaniu umowy powinno by¢ ztozone drugiej stronie
na pismie.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
§5.

1. Wykonawca odpowiada za rezultat wykonywanych czynnosci, przez co rozumie sie w szczegolnosci

terminowos¢ i skutecznos$¢ wykonywanych czynnosci, oraz zachowanie najwyzszej starannosci przy

realizacji czynnosci stanowigcych przedmiot Umowy.
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2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatanie i zaniechanie oraz nie zachowanie nalezytej
starannosci przy wykonywaniu czynnos$ci stanowigcych przedmiot Umowy, w szczegdlnosci za
szkody wyrzadzone w mieniu Zamawiajgcego i szkody na osobach.

3. Wykonawca ponosi pethg odpowiedzialno$¢ za osoby, ktorymi postuguje sie przy wykonywaniu
czynnosci.

Okres obowigzywania
§ 6.

1. Umowe zawarto na okres dwudziestu czterech miesiecy tj. od dnia 01 sierpnia 2022 r. do dnia 31
lipca 2024 r.

2. Umowa ulega rozwigzaniu w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 pkt. 2) przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta w przypadku, gdy warto$¢ przedmiotu Umowy w trakcie jej realizacji osiggnie kwote
wskazang w § 3 ust. 3, jednakze jedynie wzgledem czesci Umowy dotyczgcej diagnozy.

Zakaz Cesji
§7.
Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej, pod rygorem niewaznosSci
na piSmie, dokona¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Sita Wyzsza
§8.

1. Za przypadki sity wyzszej, ktére uwalniajg strony od wypetnienia zobowigzarn umownych na czas
trwania ,sity wyzszej”, uznaje sie nieprzewidziane wydarzenia, ktére wystgpig niezaleznie od woli
stron i po zawarciu Umowy, a ktérym Strony nie beda mogty zapobiec przy dotozeniu nalezytej
starannosci, udaremniajgce catkowicie lub czesciowo wypetnianie zobowigzan umownych, takie jak
np. pozary, powodzie, trzesienia ziemi, stan epidemii, strajki o charakterze ogodlnokrajowym,
branzowym lub regionalnym, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne wroga, rekwizycja, embargo lub
zarzgdzenia wiadz.

2. Nie uznaje sie za ,site wyzszg”’ braku sity roboczej, materiatow i surowcéw, chyba ze jest to
spowodowane okolicznosciami ,sity wyzszej”.

3. O zaistnieniu okolicznosci uznanych za ,site wyzszg”, Strony sg zobowigzane niezwtocznie sie
powiadomicé.

4. Termin realizacji przedmiotu Umowy ulega przedtuzeniu o czas rowny okresowi, w ktérym realizacja
przedmiotu Umowy nie byla mozliwa z powodu dziatania ,sity wyzszej” lub jakiejkolwiek innej
przyczyny, ktorej nie sposdéb byto przewidzie¢, ani jej unikng¢ pomimo zachowania nalezytej
starannosci.

5. Strony zobowigzujg sie, ze zrobig wszystko, co w ich mocy, aby wzajemnie sobie poméc w celu
zminimalizowania konsekwencji zaistnienia ,sity wyzsze;j”.

6. Kazda ze Stron ma prawo odstgpi¢ od Umowy, w przypadku gdy czas trwania ,sity wyzszej”

przekroczy trzy miesigce.
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Dane osobowe
§09.

1. Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

2. Dane osobowe, o ktérych mowa w Umowie udostepniane sg przez Strony w celu realizacji Umowy,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).

3. Strony zobowigzuje sie do udzielenia drugiej Stronie oraz innym podmiotom uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa, na kazde ich zadanie, informacji na temat przetwarzania danych
osobowych udostepnionych przez druga Strone w zwigzku z realizacjg Umowy.

4. Strony zobowigzane sg do zastosowania sie do zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania
danych osobowych.

5. Wykonawca oswiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego informacje zgodnie z art. 13 RODO, ktére to
Zamawiajgcy zamiescit w Zapytaniu ofertowym.

Pozostale postanowienia
§ 10.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego,
a w sprawach formalnoprawnych przepisy kodeksu postepowania cywilnego.

2. Sadem witasciwym dla rozpoznawania wszelkich sporéw wynikajgcych z niniejszego postepowania
jest Sad Rejonowy Lublin-Zachéd z siedzibg w Lublinie albo Sad Okregowy w Lublinie.

3. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego.

§11.
Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
- Szczegdbtowy opis przedmiotu zamdwienia — zatgcznik nr 1;

- Wypetniony przez Wykonawce Formularz Ofertowy z dnia ........ - zatgcznik nr 2.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 4 do Zapytania

WZOR
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
stanowigca uzupetnienie Umowy Gtéwnej Nr ... z dnia ... ... 2022 roku
zawarta dnia ............ceeene. 2022 r.

zwana dalej ,Umowg powierzenia”

pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Sadem Rejonowym Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku

ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18; 21-040 Swidnik
NIP 712-32-35-253 REGON: 060716192

reprezentowanym przez:

P. Sylwie Choroszynska- Zezula — Dyrektora Sadu

zwanym dalej w tresci Umowy ,,Administratorem?”,

NIP: .

....................... REGON: ..o

zwang/ym dalej w tresci Umowy ,,Podmiotem Przetwarzajagcym”

Strony zawierajg Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych o tresci jak ponize;j.

§1.

Przedmiot przetwarzania

1.

Strony zawarty Umowe Gtéwng Nr .../22 z dnia ... ... 2022 r., zwang dalej ,Umowg
Gtéwng”. W celu jej realizacji niezbedne jest powierzenie przetwarzania danych

osobowych Przetwarzajgcemu.

. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest Administratorem danych osobowych, ktére powierza

Przetwarzajgcemu do przetwarzania.

. W ramach Umowy Zleceniodawca powierza Przetwarzajgcemu zgodnie z art. 28

Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, czynnosci zwigzane z przetwarzaniem dalej szczegétowo opisanych danych

osobowych wytacznie w celu realizacji Umowy Podstawowej.

. Dane osobowe przetwarzane beda przez Zleceniobiorce wytgcznie w zakresie i celu

niezbednym do nalezytego wykonania przez Przetwarzajgcego Umowy podstawowe;j.

. Zleceniodawca powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych wytgcznie
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w zakresie i celu okreslonym w niniejszej Umowie. Jakiekolwiek przetwarzanie danych
osobowych, o ktérych mowa w Umowie poza tym zakresem i celem bedzie dziataniem

wbrew upowaznieniu Zleceniodawcy.

. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone dane osobowe, na podstawie Umowy

powierzenia, w tym dane szczegdlnej kategorii zapisane w programach wymienionych w

§ 2 pkt. 2 dot. klientéw, pracownikéw Sadu, kontrahentow.

. Postanowienia niniejszej Umowy powierzenia pozostajg w petni zgodne z przepisami

Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (dalej ,RODO").
§ 2.

Zasady przetwarzania danych

1.

Dane osobowe w zaleznosci od potrzeb bedg przetwarzane u Przetwarzajgcego oraz w siedzibie
Administratora.

Przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy nastepujgce rodzaje
danych osobowych: imie, nazwisko, adres korespondencyjny, adres mailowy, PESEL oraz inne
dane takie jak sygnatura sprawy, status sprawy, status uczestnikbw w sprawie, terminy
posiedzen.

Do wykonywania zakresu przedmiotu umowy mogg by¢é dopuszczeni jedynie ci pracownicy
Przetwarzajgcego, ktoérzy posiadajg imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
Pod pojeciem ,pracownika” rozumie sie osobe $wiadczgcg prace na podstawie stosunku pracy
lub stosunku cywilnoprawnego.

Zleceniodawca udziela Przetwarzajgcemu umocowania do wydawania i odwotywania jego
pracownikom imiennych upowaznien do przetwarzania danych osobowych. Upowaznienia
przechowuje Przetwarzajgcy w swojej siedzibie.

Przetwarzajgcy przekazuje Zleceniodawcy aktualny imienny wykaz oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych.

Wszelkie decyzje dotyczgce przetwarzania danych osobowych, odbiegajace od ustalen
zawartych w niniejszej umowie, powinny by¢ przekazywane drugiej stronie w formie pisemnej pod
rygorem ich niewaznosci.

§ 3.

Zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych

1.

2.

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze podejmie Srodki zabezpieczajgce, wymagane na mocy art.
32 RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. ¢ RODO.

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania
oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze

zagrozenia zastosowane sSrodki techniczne i organizacyjne, sg odpowiednie, aby
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zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku przetwarzania Powierzonych

Danych, tj.

a) prowadzi dokumentacje opisujgcg sposéb przetwarzania danych osobowych,

b) znajdujgce sie w jego posiadaniu urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych zabezpieczone sg zgodnie z obowigzujgcymi
dobrymi praktykami w zakresie ochrony infrastruktury i zasobéw teleinformatycznych
jak rowniez, ze zabezpieczenia te pozostajg w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym w szczegdélnos$ci szyfruje Powierzone Dane,

c) stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne do zapewnienia
przetwarzanym w ramach jego umowy danym ochrony, w szczegolnosci zabezpiecza
dane osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez
osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem RODO, zmiang, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

§ 4.
Wspétdziatanie w wykonywaniu praw oséb, ktérych dane dotycza
1. Przetwarzajgcy wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby méc

wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktdérej dane dotycza, w

zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Ill RODO, w szczegdlnosci w

zakresie zagwarantowania:

a) prawa do wglgdu do swoich danych osobowych,

b) prawa do sprostowania danych.

2. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przekazywania Zleceniodawcy zgdanych przez
podmiot informacji/podejmowania okreslonych dziatan niezwtocznie, ale nie pdzniej, niz

w terminie 7 dni od dnia poinformowania Przetwarzajgcego przez Zleceniodawce o

wystgpieniu do Przetwarzajgcego z takim wnioskiem przez podmiot danych, a takze

zobowigzuje sie wspoétpracowaé ze Zleceniodawcg w miare mozliwosci w celu jego
realizacji.
§5.
Zarejestrowanie i zgtoszenie incydentu
1. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. f RODO, Przetwarzajgcy uczestniczy w realizacji obowigzku

Zleceniodawcy, okreslonego w art. 33 RODO, w szczegdlnosci niezwtocznie, nie pozniej

niz w ciggu 24 godzin poinformuje Inspektora Ochrony Danych lub osobe odpowiedzialng

za ochrone danych u Zleceniodawcy o jakichkolwiek przypadkach naruszenia ochrony

danych osobowych tzw. incydentach wraz z:

a) opisem charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci
wskazaniem kategorii i przyblizong liczbe oséb, ktdrych dane dotyczg, oraz kategorie
i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie,

b) opisem mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych,

c) opisem zastosowanych lub proponowanych srodkéw w celu zaradzenia naruszeniu

ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach s$rodki w celu
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2.

zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.
W przypadku, gdy ustalenie wszelkich danych dotyczgcych incydentu bedzie niemozliwe
w terminie wskazanym w ust. 1, Przetwarzajacy bedzie przekazywat informacje

sukcesywnie, w miare ich pozyskiwania.

. Przetwarzajgcy prowadzi biezgcg dokumentacje zawierajgcg opis naruszen, o ktérych

mowa w ust. 1 powyzej. Na zgdanie Zleceniodawcy niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu

24 godzin przekaze kopie prowadzonej dokumentaciji.

. Na zadanie Zleceniodawcy Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udzieli¢ wszelkich informacji

dotyczacych Przetwarzanych Danych, w sytuacji powziecia przez Zleceniodawce
informacji o wystgpieniu incydentu od osoby trzeciej niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 24 godzin.

§6.

Kontrola zabezpieczen

1.

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli sposobu wypetnienia przez

Przetwarzajgcego obowigzkéw umownych, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO.

. Zleceniodawca jest uprawniony do zadania udzielania informacji lub wyjasnien w formie

pisemnej, w postaci papierowej lub elektronicznej, dotyczgcych Powierzonych Danych.
Przetwarzajgcy jest zobligowany udzieli¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczacych
realizacji postanowieh Umowy niezwtocznie, nie pdzniej niz 7 dni od dnia otrzymania

zgdania.

. W przypadku wystgpienia zagrozen moggcych mie¢ wptyw na odpowiedzialno$¢

Zleceniodawcy za przetwarzanie Powierzonych Danych, Przetwarzajgcy zobowigzany
jest niezwtocznie podjgc¢ dziatania w celu ich usuniecia oraz natychmiast poinformowac

o nich Zleceniodawce.

. Przetwarzajgcy niezwtocznie informuje Zleceniodawce o wszelkich czynnosciach, w

szczegolnoéci kontroli i skarg, prowadzonych przez organ nadzorczy z zakresu

Powierzonych Danych jesli przepisy prawa nie zabraniajg podania takich danych.

. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do kontroli zgodnosci przetwarzania

Powierzonych Danych z niniejszg Umowg przez Przetwarzajgcego. Zleceniodawca
powiadomi Przetwarzajgcego o zamiarze przeprowadzenia przedmiotowej kontroli z
wyprzedzeniem, nie krotszym niz 7 dni. Przetwarzajgcy zobowigzany jest umozliwic¢
Zleceniodawcy przeprowadzenie przedmiotowej kontroli, w szczegdlnosci poprzez
udostepnienie systeméw informatycznych, nosnikéw, dokumentacji i pomieszczeh, w

zakresie niezbednym dla kontroli przetwarzania Powierzonych Danych.

. W przypadku powziecia przez Zleceniodawce wiadomosci o razgcym naruszeniu

zobowigzan wynikajgcych z przepiséw obowigzujgcego prawa lub Umowy, a takze
incydencie, Przetwarzajgcy umozliwi Zleceniodawcy przeprowadzenie

niezapowiedzianej kontroli.

. Przetwarzajgcy jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen pokontrolnych

sformutowanych przez Zleceniodawce dotyczgcych zabezpieczenia Powierzonych
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Danych.
§7.

Wspétdziatanie przy kontroli organu nadzorczego

1.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie wspoétdziata¢ ze Zleceniodawcg w przypadku wszczecia
przez organ nadzorczy postepowania kontrolnego u Zleceniodawcy, jezeli w zakresie

kontroli bedg rowniez Powierzone Dane.

. Na zgdanie Zleceniodawcy Przetwarzajgcy stawi sie na przeprowadzenie kontroli w

wyznaczonym terminie i miejscu.

§8.

Powierzenie przetwarzania danych podmiotowi trzeciemu

1.

Przetwarzajgcy moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych podmiotowi
trzeciemu (,Podwykonawcy”), jesli wynika to z zakresu Umowy Podstawowej, po
uzyskaniu uprzedniej zgody Zleceniodawcy na powierzenie Podwykonawcy dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych w okreslonym celu i zakresie, wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W celu powierzenia przetwarzania danych
osobowych przez Podwykonawce, Przetwarzajgcy zobowigzany jest zawrze¢ z
Podwykonawcg pisemng umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych o tresci

i zakresie jak najbardziej zblizonym do niniejszej Umowy.

. W przypadku skorzystania z ustug Podwykonawcy, Przetwarzajgcy zobowigzany jest do

zapewniania, iz Podwykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe wytgcznie w celu i
zakresie opisanym w umowie zawartej przez Podwykonawce z Przetwarzajgcym, przy
czym cel i zakres przetwarzania nie bedzie szerszy niz wynikajgcy z niniejszej Umowy
oraz Podwykonawca zobowigzany bedzie do zachowania wszelkich wymagan

okreslonych w § 3 ust.2.

. Przetwarzajgcy nie moze korzysta¢ z Podwykonawcow w celu realizacji Umowy

Podstawowej lub niniejszej Umowy w sytuacji, gdy dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych Podwykonawcy bedzie wigzato sie z transferem danych osobowych

poza Europejski Obszar Gospodarczy.

. Administrator bedzie miat prawo bezposredniego przeprowadzenia kontroli, w tym

inspekcji przetwarzania danych osobowych przez Podwykonawce na takich samych

zasadach jak przewidziane w § 10 Umowy.

. Wszelkie umowy dalszego przetwarzania danych bedg ulegaty automatycznemu

rozwigzaniu w razie zakonczenia obowigzywania niniejszej Umowy, niezaleznie od
przyczyny. W przypadku uzyskania pisemnej zgody Administratora na dalsze powie-
rzenie danych przez Przetwarzajgcego, Przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnosé
za powierzenie Podwykonawcom przetwarzania danych, bedgcych przedmiotem Umowy,
z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz za wszelkie szkody powstate z
powodu nienalezytego przetwarzania danych przez tych Podwykonawcdw.
Przetwarzajgcy odpowiada za dziatania i zaniechania Podwykonawcow, jak za wiasne
dziatania i zaniechania.
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§9.

Odpowiedzialnos$¢ i prawo do odszkodowania

1.

Przetwarzajgcy jest w peini odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie
Powierzonych Danych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegodlnosci za udostepnienie

Powierzonych Danych osobom nieupowaznionym.

. Przetwarzajagcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem gdy nie dopetnit

obowigzkéw, ktére RODO naktada bezposrednio na podmioty przetwarzajgce, lub gdy
podmiot dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym

instrukcjom.

. Administrator oraz Przetwarzajgcy odpowiadajg w stosunku do oséb zainteresowanych

oraz w stosunku do siebie nawzajem w sposéb opisany w art. 82 RODO.

. W przypadku podniesienia jakichkolwiek roszczen w rozumieniu art. 82 RODO wobec

Administratora przez osobe zainteresowang Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do
wspierania Administratora przy obronie przed tymi roszczeniami, na ile bedzie to

mozliwe.

. W przypadku, w ktérym Administrator zostanie zobowigzany prawomocng decyzjg lub

prawomocnym wyrokiem wtasciwego sgdu do zaptaty kary pienieznej, odszkodowania,
zados$cCuczynienia lub jakiejkolwiek innej kwoty =z tytutu naruszenia przepisow
dotyczgcych ochrony danych osobowych Iub w zwigzku ze szkodg Ilub krzywda
wyrzgdzong w zwigzku z naruszeniem przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych, jesli takie naruszenie lub szkoda (krzywda) wynika¢ bedg z naruszenia przez
Przetwarzajgcego lub jego Podwykonawce postanowien Umowy, Przetwarzajgcy
odpowiada wzgledem Administratora w zakresie w jakim przyczynit sie on do powstania
naruszenia Ilub niezaleznie od jakichkolwiek ograniczen odpowiedzialnosci
przewidzianych w Umowie lub Umowie Gtéwnej.
§ 10.

Czas obowigzywania umowy

1.
2.

Umowa obowigzuje na czas obowigzywania Umowy Gtéwne;j.

Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
kazdym czasie, w szczegdlnosci w sytuacji nieprzestrzegania przez Przetwarzajgcego
postanowien Umowy oraz obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych

osobowych.

. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakonczeniu Umowy i jest

nieograniczone w czasie.
§ 11.

Zakonczenie przetwarzania danych

Po zakonczeniu przetwarzania Powierzonych Danych zgodnie z niniejszg Umowa, wedtug

wyboru Administratora, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie w terminie 7 dni:

1.

trwale usung¢ Powierzone Dane oraz niezwiocznie przedstawi¢ dowdd ich trwatego

usuniecia Zleceniodawcy lub,
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2. zaniecha¢ ich przetwarzania we wtasnym zakresie, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. g RODO,
chyba ze prawo Unii lub prawo panhstwa czionkowskiego, ktéremu podlega podmiot
przetwarzajacy, naktadajg obowigzek przechowywania tychze danych osobowych.

§12.
Rozwigzanie umowy

Administrator danych moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy

Procesor:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowa;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora
danych.

§13.
Zasady zachowania poufnosci

1. Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow,
dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od wspotpracujgcych z
nim oso6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie
ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).

2. Procesor o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych
nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora
danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych
informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy

§14.

Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

2. Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo Rzeczpospolitej Polskie;j.

3. Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez Sad

wiasciwy miejscowo dla Administratora.

Administrator Podmiot Przetwarzajgcy
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